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Giris

Isbu Politika Belgesi; Yildizevler Mah. 718 Cad. No: 12/4 Cankaya/ANKARA adresinde
mukim Holdingimiz Ziver Holding Anonim Sirketi (bundan sonra “Holding” ya da “Ziver”
olarak anilacaktir) i¢in 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”) uygun
olarak elde edilen Kisisel verilerin islenme ve toplanma amaglari, Kanun’a uygun olarak
korunmasi, saklanmasi, kullanilmasi, aktarilmasi, silinmesi, anonimlestirilmesi korunmasi
kapsaminda aldigimiz tiim hukuki, idari ve teknik tedbirleri bildirmek suretiyle isbu hususlara
iligkin kisisel veri sahiplerini bilgilendirmek ve bu yolla Kanun’un 10. maddesi kapsaminda
aydinlatma yiikiimliiliiglinii yerine getirmek amaglartyla kaleme alinmistir. Buna istinaden
Holdingimizin kisisel verileri hangi amaglarla isledigine, islenen verilerin kimlere hangi
amaglarla aktarilabilecegine, kisisel veri toplama yontemlerimiz ve hukuki sebepleri ile veri
sahibinin haklarina asagida detaylica yer verilecektir.

Veri Sorumlusu : Ziver Holding Anonim Sirketi

Ticaret Sicil No : 419499

Adres : Yildizevler Mah. 718 Cad. No: 12/4 Cankaya/ANKARA
Telefon : +90 312 219 78 22

Mail : kvkk@ziverholding.com.tr

Web Sitesi : https://www.ziverholding.com.tr/

1. AMAC VE KAPSAM

1.1. Politikamin Amac¢ ve Kapsam

Ziver olarak isbu “’Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1 (“Politika”)’’ araciligiyla
kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine yonelik her tiirlii hukuki zemini ve siireci
olusturarak ve iliskili oldugumuz tiim kisiler nezdinde bu hususta farkindalik yaratarak
Kanun’a uyum saglamay1 amaclamaktayiz.

Bu kapsamda kigisel verileri herhangi bir sekilde elde edilecek, kaydedilecek,
depolanacak, islenecek, saklanacak, kullanilacak, aktarilacak ya da devralinacak gercek
misteriler, potansiyel misteriler, Holding hissedarlari, Holding yetkilileri, Holding
calisanlari, ¢alisan adaylar, igbirligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve
yetkilileri, ziyaretciler ve ilgili diger tiim iiclincii kisiler bakimindan isbu Politika metni
diizenlenmis bulunmaktadir.



1.2.Yiiriirliik ve Degisiklik

Holding tarafindan diizenlenerek yayinlandigi tarihte yiiriirliige giren igsbu Politika,
Ziver’in resmi internet sitesinde/sitelerinde yayimlanir ve Kisisel Veri Sahiplerinin talebi
tizerine ilgili kisilerin erisimine sunulur. Basta Kanun olmak {izere yiiriirliikteki mevzuat ile
bu Politika ’da yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Holding, yasal diizenlemelere paralel olarak Politika ‘da degisiklik yapma hakkini sakli
tutar. Bu degisiklikler, degistirilmis yeni hiikkiim ve/veya politikalarin web sitemizde

yayinlanmasiyla birlikte derhal gegerlilik kazanir. Politikanin giincel versiyonuna kurumsal
web sitemizden (https://www.ziverholding.com.tr/ ) erisilebilir.

1.3.Politika Kapsamina Dahil Olan Kisi Gruplari

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1 (“Politika™) Ziver tarafindan
asagida listeli kategorilerde yer alan gercek kisilere ait kisisel verilerin Kanun kapsaminda
islenmesine iliskin beyan ve agiklamalar1 icermektedir. Bu kapsamda Politikanin uygulama
alani, agsagidaki veri sahiplerine ait kisisel verilerin islenme siire¢leridir:

KISISEL VERI SAHIBI

KATEGORISI

ACIKLAMA

Holdingimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve

Calisan / Stajyer Adayr: | 7 2 ET > )
ilgili bilgilerini Holdingimizin incelemesine agcmis olan gergek kisiler anlamina
gelmektedir.
Eski Caligan: Holdingimiz ile arasindaki is s6zlesmesi herhangi bir nedenle (isten ayrilma, isten|
cikarilma, emeklilik, vb.) son bulmus gercek kisiler anlamina gelmektedir.
AKtif Miisteri: Holdingimiz ile aralarinda imzalanan s6zlesme iligkisi boyunca ve Holdingimiz ile

her tiirlii is iliskisi kapsaminda kisisel verilerini edinmis oldugumuz gergek kisiler.

Potansiyel Miisteriler:

Holdingimiz ile aralarinda sozlesme iliskisi bulunmaksizin, Holdingimizin her
tiirlii is iliskisi kapsaminda kisgisel verilerini edinmis oldugu gercek kisiler.

Grup Sirketi Calisanlari:

Holding tarafindan vyiiriitilen insan kaynaklari, denetim, bilgi teknolojileri
giivenligi ve altyapisinin saglanmasi, hukuki uyum vb. faaliyetler gercevesinde
kisisel verileri islenen Holdinge bagli grup Sirketlerinde ¢alisan kisiler anlamina
gelmektedir.

Holdingimiz hizmetlerinden yararlanmig olsun veya olmasin

Talep / Sikayet Tarafi: o N o : . .
goriislerini/sikayetlerini/Onerilerini veya bilgi ve diger taleplerini Holdingimize
ileten gergek kigiler anlamina gelmektedir.

Ziyaretci: Holdingimiz yerleskelerini ya da hizmet verilen diger santiye alanlarimi ziyaret]

eden, Holdingimizin misafir internet agindan faydalanan veya Holdingimize ait

https://www.ziverholding.com.tr/ web sitesini ziyaret eden gergek Kkisiler
anlamina gelmektedir.

Veri Sahibi Yakinlar::

Holdingimiz hizmetlerinden yararlanan kisilerin ve/veya c¢alisanlarimizin aile
iiyeleri ve yakinlari olan kisiler anlamina gelmektedir.



https://www.ziverholding.com.tr/
https://www.ziverholding.com.tr/

Hizmetlerden yararlanan kisiler: /
anlamina gelmektedir.

Holdingimizin faaliyet alanlarinda, sunulan hizmetlerden yararlanan gercek kisiler

Tedarikei Cahigani / Yetkilisi / Holdingimiz ile arasindaki mevcut ve/veya ileride kurulmasi muhtemel s6zlesmeye

Hissedar1
yetkilileri veya calisanlar1 olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Is Birligi i¢inde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlar1 ve Yetkilileri yetkilileri dahil olmak tizere, gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Diger 3. Kisiler:

kisiler anlamina gelmektedir.

Yukarida agiklanan veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtilmistir.
Veri sahibinin, bu kategorilerden herhangi birinin kapsamina girmemesi, Kanun’da belirtildigi
sekilde veri sahibi niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

1.4. Tanmimlar

Isbu Politika ‘da yer verilen kavramlar asagida belirtilen anlamlar1 ifade eder:
Holding: Ziver Holding Anonim Sirketi
Kisisel Veri/Veriler: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri/Veriler: Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasit olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler {izerinde gergeklestirilen her
tiirlii islemdir.

Kisisel Veri Sahibi/ilgili Kisi: Holding Paydaslarini ve Calisanlarmi, Holding Is Ortaklarimn,
Holding Yetkililerini, Calisan Adaylarini, Ziyaretgileri, Holding Miisterilerini, Potansiyel
Miisterileri, Ugiincii Kisileri ve kisisel verisi Holding tarafindan islenen kisileri ifade eder.

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit
istemini ifade eder.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir.

istinaden Holdingimize mal ve/veya hizmet saglayan Sirketlerin hissedarlari,

Holdingin her tiirli is iligkisi igerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikgi
gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢aligan, bu kurumlarin hissedarlari ve

isbu Politika kapsaminda dahil olup “Ziver Holding Anonim Sirketi Kisisel
Verilerinin Korunmasi ve Islenmesi Politikas’®’ kapsamina girmeyen diger 3.




Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adma kisisel veri isleyen
gercek ve tiizel kisidir.

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
rizadir.

Anonim Hale Getirme: Daha o6ncesinde bir kisiyle iliskilendirilmis olan verilerin, baska
verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nu ifade eder.
KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

Komite: Ziver Holding Anonim Sirketi Kisisel Veri Koruma ve Isleme Politikas ile bu
politikaya bagli sair politikalardan kaynakli uygulanacak prosediirlerin yerine getirilmesinden
sorumlu komiteyi ifade eder.

2. KISISEL VERILERIN KULLANIMINA ILISKiN ILKELER

Kanun’un 4. maddesi uyarinca Ziver, kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere
uygun hareket etmektedir.

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uyum

Kisisel veriler, hukuka ve diriistliik kurallarina uygun bir sekilde islenmektedir. Bu
dogrultuda Holding, her tiirlii kisisel veri isleme siire¢lerinde yiiriirlikte bulunan mevzuata
uygun hareket etmekte ve diiriistliik kurallarina uymaktadir.

b) Dogruluk ve giincellik

Veri sorumlulari, isledikleri kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak tizere
gerekli sliregleri kurgulamalidir. Bu dogrultuda Ziver,  veri sahiplerinin verilerini
giincellemesi i¢in olanak saglamakta ve verilerin veri tabanlarina dogru bir sekilde aktarimini
temin i¢in gerekli 6nemleri almaktadir. Veri sahibinin tarafimiza ilettigi verilerin dogruluk ve
giincelliginden kendileri sorumludur.

c) Belirli, acik ve mesru amaclar icin isleme

Veri sorumlulari, Kanun kapsamindaki aydinlatma ytikiimliiliikleri dogrultusunda veri
sahiplerini kisisel verilerin islenme amaglar ile ilgili bilgilendirmekle yiikiimliidiir. Bu
dogrultuda Ziver veri isleme faaliyetlerini belirli ve mesru amaglarla sinirli tutmak ve soz
konusu amaglara iliskin olarak veri sahiplerini aydinlatma metinleri kapsaminda agik sekilde
bilgilendirmektedir.



d) Isledikleri amacla baglantih, simrh ve 6l¢iilii olma

Ziver tarafindan kisisel veriler, temin edildikleri sirada veri sahibine bildirilen amag i¢in
gerektigi Olciide, bu amacla baglantili ve sinirli olarak islenmektedir.

e) Ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya ilgili amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme

Veriler, yiiriirliikte bulunan mevzuat kapsaminda belli bir siire belirlendigi takdirde bu
stire boyunca muhafaza edilmektedir. Mevzuatta bu sekilde bir siire belirlenmedigi takdirde
ise veri kullanim amaci ve Holding prosediirleri goz 6niinde tutularak makul saklama siireleri
belirlenmekte ve veriler bu siire ile sinirli saklanmaktadir. Bahsi gegen siirelerin sona ermesini
takiben ise veriler, Saklama ve imha ile ilgili politikalarimiz dogrultusunda silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Saklama ve imha ile ilgili politikalarimiz i¢in
Holdingimize ait web sitesinde bulunun “Veri Saklama ve Imha Politikamiz1” incelemenizi
tavsiye ederiz.

3. KISISEL VERILERININ iSLENME AMACLARI

3.1. Kisisel veriler, veri isleme sartlarina ve ilkelerine uygun olarak asagida siralanan
amagclarla Ziver, tarafindan islenmektedir. Holding olarak kisisel verileri yiiriirliikteki
mevzuat ve sozlesme yiikiimliilikklerine uygun olarak islemeyi taahhiit ederiz. Holdingimiz
ancak asagidaki hususlardan en az biri gecerli oldugunda ve oldugu olciide, veri isleme
faaliyetlerini yiiriitecektir:

(@) veri sahibinin bir ya da daha fazla sayida spesifik amaca yonelik olarak kisisel
verilerinin iglenmesine onay vermesi;

(b) veri sahibinin taraf oldugu bir sdzlesmenin uygulanmasi veya bir sozlesme
yapilmadan Once veri sahibinin talebiyle adimlar atilmasi igin, isleme faaliyetinin gerekli
olmasi;

(c) Holdingimizin tabi oldugu bir yasal yiikiimliiliige uygunluk saglanmasi amaci ile
isleme faaliyetinin gerekli olmasi;

(d)Miisterilerin taninmasina iliskin ulusal ve uluslararas1 alandaki ilke ve esaslara uyum
saglamak, mevzuat ve resmi otoritelerce ongdriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yiikiimliiliklerine uymak

(e) veri sahibinin veya baska bir gergek kisinin hayati menfaatlerinin korunmasi amaci ile
isleme faaliyetinin gerekli olmasi;

(f) kamu yararma gergeklestirilen bir gorevin yerine getirilmesi veya Holdingimize
verilen resmi bir yetkinin uygulanmasi hususunda isleme faaliyetinin gerekli olmasi;



(2) Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Holdingimiz veya
ticlincii bir kisi tarafindan gozetilen mesru menfaatler icin veri isleme faaliyetinin gerekli
olmasi.

(h) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas.

3.2. Isbu Politikanin 1.3. maddesinde tanimlanan veri sahiplerinden alinan kisisel veriler,
Holding tarafindan KVKK’nin 5. ve 6.maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
kapsaminda ve asagida sayilan amaclar dahilinde islenmektedir:

- Is Faaliyetlerinin Planlanmas1 ve Icrasi

- Pazar Arastirmasi Yapilmasi

- Satin alma ve ihale siireclerinin ylriitiilmesi,

- Fatura ve hakedis siireglerinin yiiriitiilmesi,

- Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi

- Kurumsal Yénetim ve Siirdiiriilebilirlik Faaliyetlerin Planlanmasi ve Icrasi,

- Insan Kaynaklan Siireglerinin Planlanmast,

- Kurumsal Iliskiler ve Iletisim Faaliyetlerinin Planlanmas1 ve Icrasi,

- Bilgi Giivenligi Siireclerinin Planlanmasi,

- Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yonetilmesi,

- Holding Yerleskeleri ve/veya Tesisleri ile Hizmet sunulan alanlarda Giivenligin
Temini

- Kisisel Veri Envanterinin Hazirlanmasi

- Holding i¢i ve Dis1 Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya Icras,

- Hukuk Islerinin Takibi,

- Holding igi Oryantasyon Aktivitelerinin Planlanmasi ve Icrast,

- Holding Adina Bir Organizasyona Katilim Olmast Durumunda, Katilimeir Kaydinin
Olusturulmast,

- Is  Faaliyetlerinin  Etkinlik/Verimlilik ~ ve/veya  Yerindelik  Analizlerinin
Gergeklestirilmesi Faaliyetlerinin Planlanmas1 ve/veya Icrasi,

- Sosyal Medya Paylagimlarinda  Calisanlariin, Ger¢ek  Kisi  Yeniden
Satici/Miisterilerin, Yeniden Satici/Miisterileri ilgililerinin Tanitilmas,

- Isbirligi Cercevesinde Raporlama Yapilmast,

- Verilerin Dogru ve Giincel Olmasinin Saglanmasi,

- Holding Tarafindan Diizenlenen Etkinliklerde/Egitimlerde Katilimc1 Kaydinin
Olusturulmasi, ~Sertifikalarin/Katilim  Belgelerinin  Diizenlenmesi, Odiil/Hediye
Sahiplerinin Belirlenmesi ve Odiil/Hediye Teslimi,

- Ziver tarafindan memnuniyet Ol¢iimii Anketleri ile iletisim Kurulmasi,

- Acil Durum Yénetimi Siireglerinin Planlanmas1 ve Icrast,

- Kisisel Verilere iliskin Olanlar Dahil; Yazili, Sozlii veya Elektronik Olarak iletilen
Tiim Soru, Talep, Oneri, Sikayet ve Basvurularin Degerlendirilmesi, Bunlara Cevap
Verilmesi,

3.3. Holdingimizin is faaliyetlerinin yiiriitiilmesinin bir parcasi olarak, bireylerin iletisim
bilgilerini almaktay1z. (miisteriler, potansiyel miisteriler, hizmet saglayicilar vb.)Bu kisiler tek
baslarina veya bir organizasyonun parcasi olarak hareket ediyor olabilir.



3.3.1. Bu kapsamda topladigimiz kisisel veriler Oncelikle e-posta adresleri, telefon
numaralart ve posta adresleri olmakla birlikte su verileri de igerebilmektedir: Linkedin
bilgileri ve diger iletisim bilgileri. Bahse konu veriler Kanun kapsaminda, ancak ve ancak adi
gecen kisileri tanimlamak i¢in  kullanilabiliyorsa veri isleme faaliyeti olarak
degerlendirilmektedir. isbu politikanin amaglar1 bakimindan yalnizca kuruluslarla veya
gruplarla vb. Tanimlanabilen iletisim bilgileri ile kuruluslar i¢inde (6rnegin, bir sirket ofis
adresi veya grup e-posta adresi) bireysel veri kapsami disinda oldugu varsayilmaktadir.

3.3.2. Maliye Bakanligmin vergi hukuku alanindaki diizenlemelerinde 6n goriilen
hususlara uymak i¢in Holdingimizin kesecegi faturalarda kullanmak tizere her miisteri igin bir
posta adresi almas1 gerekmektedir.

3.3.3. Gelecekte referans olmasi igin ~ Ziver Holding, bu posta adresini, bireysel e-posta
adresi degil ancak bir kurulus veya grup vb. ile ilgili ise, kullandigimiz sunucularda muhafaza
edilen misteri ayrintilar1 listesinde saklayabilir. Ancak Ziver Holding, gelecekteki
diizenlenecek faturalar i¢in buna ihtiya¢c duyulmasi halinde, s6z konusu elektronik posta
hesaplarini bir e-posta hesabindaki kisi listesine ekleyebilir.

3.3.4. Mutat e-posta yazismalariin bir pargasi olarak, e-posta adresleri otomatik olarak
Holding caliganlar1 tarafindan kullanilan e-posta hesaplarina kaydedilir. Holding bu adresleri
ayr1 bir dosyada saklamaz. Ancak Ziver’in 6rnegin kurumsal fatura gondermesi gereken bir
muhasebe ekibinin adresleri gibi belirli bir is grubu tarafindan kullanilan elektronik posta
adreslerine bagvurmasi gerekebilir. Bu durumlarda, Holding bahse konu elektronik posta
adreslerini ¢evrimigi olarak cep telefonu ve internet ortamlarinda belirli bir alanda dosya veya
resim gibi gereksinimlerin saklandig1 uygulamalar biinyesinde tutmak iizere miisteri iletisim
bilgileri igerisinde kaydetmesi gerekebilir.

3.3.5. Holding web sitesinde ziyaretgiler igin bir giris sistemi bulunmamaktadir. Holding
e-posta adreslerini Ziyaretciler Holding ile iletisim Formunu doldurmak vasitasiyla iletisime
gecip bunu belirttiklerinde listeye otomatik olarak ekledigi haller haricinde Holding bu
verileri islemez veya baska bir yerde saklamaz.

3.3.6. Holding, iletisime dahil edilen tiim taraflar1 bilgilendirmek i¢in posta listelerini
kullanir. Posta listeleri, Holding Sunucusunda giivenli bir yerde ve ayrica SSL Sertifikali
giivenli bir elektronik posta sisteminde tutulur. Mail sunucusunda veri kayiplarin1 6nlemek
amaciyla periyodik olarak yedek alinmaktadir, bahse konu yedekler bulut sunucularimizda
barinmaktadir. Hatali sifre denemelerinde IP temelli firewall tarafindan engellemeler ve
sunucu tarafinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

Mutat is faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi kapsaminda gerceklestirilen iletisimlerde bireylerin
telefon numaralari otomatik ya da el yordamiyla Holdingimizin cep telefonlar1 ve sabit
telefonlarindaki irtibat listelerinde muhafaza edilmektedir.

3.3.7. Holdingimiz nezdinde kullanilan sabit hatl telefon ve cep telefonlarinda depolanan
numaralar telefona bagli olan elektronik posta hesaplarin irtibat listesiyle senkronize



edilebilmektedir. Holdingimiz ilgili kisiyle iletisime gegilmesi i¢in gerekli gordiigi takdirde
bahse konu numaralart manuel olarak islenen irtibat listelerine ekleyebilir.

3.3.8. Ziver yukaridaki verileri islemek igin is ve ilgili konular hakkinda kuruluslar veya
gruplar i¢indeki kisilerle iletisim kurmak ve fatura tanzim etmek, sézlesmeden kaynakli
yiikiimliiliiklerin ifas1 ve Holdingin mesru ¢ikarlarini "yasal dayanak" olarak kullanmaktadir.

Yukaridaki bolimlerde atifta bulunulan veriler, Ziver ¢alisanlar1 tarafindan kullanilan
Holding Sunucusu icindeki yer alan bilgisayarlarda saklanir. Holding bilgisayarlari,
baslangicta bir parola gerektirir. Eger isin Holding personeli tarafindan genel merkezimiz
disinda bulunan santiye alanlarinda icra edilmesi gerekir ise, Holding personeli, Holding
Sunucusuna erismek igin bir sifre kullanmak durumundadir. Holding e-posta hesaplar sifre
korumalidir ve Holdingin cep telefonlari, agilirken ve yeniden baglatilirken yalnizca ilgili
calisan tarafindan kullanilan bir PIN kodu talep etmektedir.

Holding her bir posta adresini en azindan faturalarda ve bazen de Holdingin hesap
cizelgelerinde son kullanildig tarihten itibaren 10 y1l boyunca saklamaktadir. Bu siirenin
dolmas1 durumunda veriler gecikmeksizin imha edilmektedir.

Herhangi bir taraf Ziver Holdinge iletisim bilgilerini igeren elektronik bir belge gonderirse
(6rnegin, egitim programina katilim icin gerekli islemlere dair), bahse konu bilgiler
Holdingimize ilgili tarafca goniillii olarak aktarildigi i¢in belgeyi silmek veya bu bilgileri
diizenlemekle yilikiimlii olmayacaktir, Ancak Ziver, ilgili mevzuat tarafindan aksi 6n
goriilmedigi silirece belge saglayicisinin veya Veri Sahibinin talebi lizerine belgeyi silecek
veya ayrintilari diizenleyecektir.

Kurumsal miisteriler agisindan riza kurum nezdinde ilk irtibati saglayan kisi, kurum
nezdinde yetkili bagka bir kisi ya da ilgili kisi tarafindan verilebilir.

3.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlari

3.4.1. Ziver, saglik, etnik koken veya dini inang veya politik goriisler gibi Kanun'da
tanimlandig1 sekliyle "6zel nitelikli kigisel verileri" aktif olarak toplamaz. Holding 6zel veri
kategorilerini yalnizca veri sahibinin belirtilen bir veya daha fazla sayida amaca yonelik
olarak s6z konusu kisisel verilerin islenmesine agik bir sekilde riza gostermesi veya asagidaki
kosullardan birinin gegerli oldugu durumlarda isleyebilir:

a. Isleme faaliyetinin veri sahibi tarafindan acik bir bi¢cimde kamuya aciklanan kisisel
verilerle ilgili olmast;

b. Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlari ¢cergcevesinde yapilan ve veri sahibinin temel haklari ve
menfaatlerine yonelik uygun giivencelerin saglandig1 bir toplu is s6zlesmesi gercevesinde izin
verildigi stirece, Holdingimizin veya veri sahibi ilgili kisinin istihdam ve sosyal giivenlik ve
sosyal hukuku koruma alanindaki ylikiimliiliiklerinin gergeklestirilmesi ve spesifik haklarinin
kullanilmas1 amaciyla isleme faaliyetinin gerekmesi;



c. Veri sahibinin fiziksel veya hukuki olarak riza veremeyecek durumda olmasi halinde,
veri sahibi veya bagka bir gergek kisinin hayati menfaatlerinin korunmasi agisindan isleme
faaliyetinin gerekli olmast;

d. Yasal iddialarda bulunulmasi, bu iddialarin uygulanmasi veya savunulmasi agisindan
veya mahkemeler kendi yargi yetkisi g¢er¢evesinde hareket ettiginde, isleme faaliyetinin
gerekmesi;

e. Gozetilen amacla orantili olan, veri koruma hakkinin 6zline saygi gosteren ve veri
sahibinin temel haklart ve menfaatlerinin giivence altina alinmasi adina uygun ve spesifik
tedbirler ongoren ulusal mevzuata dayali olarak kayda deger Olglide kamu yarari adina
nedenlerden 6tiirii isleme faaliyetinin gerekmesi;

f. Koruyucu hekimlik veya meslek hekimligi amacglart dogrultusunda, Tiirk hukukuna
dayali olarak veya bir saglik profesyoneli ile yapilan sdzlesme uyarinca ve mesleki gizlilik
yikiimliiliigi veya ulusal yetkin organlar tarafindan konulan kurallara tabi olarak ¢alisanin
caligma kapasitesinin degerlendirilmesi, tibbi tani, saglik veya sosyal bakim hizmetlerinin
veya tedavinin saglanmasi ya da saglik veya sosyal bakim sistemleri ve hizmetlerinin
yonetilmesi agisindan isleme faaliyetinin gerekli olmasi;

g. Ozellikle mesleki gizlilik olmak iizere veri sahibinin haklar1 ve ézgiirliiklerine iliskin
giivence saglanmasia uygun ve spesifik tedbirler saglayan mevzuat hiikiimlerine dayali
olarak, salgin hastalik (Pandemi) gibi sagliga yonelik ciddi tehditlere karsi koruma saglanmasi
veya saglik hizmetleri ve tibbi iiriinler ya da tibbi cihazlara iliskin yiiksek kalite ve emniyet
standartlar1 saglanmasi gibi toplum sagligi alaninda kamu yararina yonelik olarak igleme
faaliyetinin gerekmesi.

3.4.3. Bu tiir veriler, Holdingin iizerinde ¢aligmasi istenen bir belgede yer aliyorsa:

- Holding, belgeyi lizerinde ¢alisilan projeye dahil taraflarla gerektigi sekilde paylagsmak
disinda higbir sekilde verileri kullanmayacak veya paylagsmayacaktir.

Ziver, misteri veya Veri Sahibi tarafindan talep edilmesi halinde, c¢alisma
tamamlandiktan sonra belgeyi silecektir.

3.4.5. Kisisel verilerinizin baz1 spesifik amaglarla islenebilmesi i¢in ise 6698 Sayili Kanun
kapsaminda agik¢a rizamizi vermis olmanizi aramaktayiz. Herhangi bir platformda acik
rizaniz1 vermis olmaniz halinde, verilerinizin islenebilecegi amaglar ise asagida sayilmaktadir:

= Holding c¢alisanlarimiz ile ilgili olarak acil bir durum gelismesi halinde irtibata
gegebilmek adina yakinlarina iliskin bilgiler,

= Holding i¢i egitimler, faaliyetler, organizasyonlar gibi amagclarla seyahat, konaklama
ve transfer islemleri i¢in alinan bilgiler,

= Holding i¢i egitimler kapsaminda alinan bilgiler,

= Calisan Portali iiyelikleri agisindan alinan bilgiler,



= Holding i¢i islemlerin yiiriitiilebilmesi amaciyla alinan ve Holding ERP (kurumsal
kaynak planlama) Sistemlerine kayit edilen bilgiler.

4. HOLDINGIMizZ
KATEGORILERI

TARAFINDAN ISLENECEK KIiSISEL VERI

Asagidaki tabloda kategorize edilen kisisel veriler, KVK Kanunu’na uygun olarak isbu
Politikada aciklanmis kisisel veri isleme amaglarindan bir veya birkaginin varligi halinde ve
isbu Politikanin 2. maddesinde aciklanan ilkelere uygun olarak her tiirlii isleme siirecine dahil

edilebilecektir.

Islenen Kisisel Veri
Kategorileri

Kimlik Bilgisi

Tletisim Bilgisi

Lokasyon Bilgisi

Aile Bireyleri ve Yakinlara
Iliskin Bilgiler

Aciklama

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisinin kimligine
iliskin bilgilerdir. Bu bilgilere 6rnek olarak; ad-soyad, T.C.
kimlik numarasi, niifus ciizdan bilgileri, bu bilgileri igeren
ehliyet, pasaport, evlilik clizdan1 gibi belgeler, vukuatli niifus
kayit bilgisi, 6zge¢mis bilgisi, imza bilgisi, vergi numarast,
SGK numarasi, tasit plakasi bilgisi verilebilir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisinin iletisim
bilgilerine iliskin bilgilerdir. Bu bilgilere 6rnek olarak; telefon
numarasi, e-posta bilgisi, adres bilgisi, faks numarasi, IP
adresi verilebilir.

Holding tarafindan yiiriitiilen hizmetler ¢ergcevesinde
calisanlarin Holdinge ait araglar1 kullanirken bulunduklar
konumu tespit eden ve kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iligkin bilgilerdir. Bu bilgilere 6rnek olarak;
GPS lokasyonu, seyahat verileri vb. verilebilir.

Veri sahiplerinin menfaatlerini korumak amaciyla edinilmis
aile bireyleri, yakinlar1 ve acil durumlarda ulasilabilecek diger
kisilere iliskin bilgilerdir. Bu bilgilere 6rnek olarak; es-anne-
baba-c¢ocuk gibi kisilere ait ad-soyadi, telefon numarasi vb.
verilebilir.



Fiziksel Mekan Giivenlik
Bilgisi

Risk Yonetimi Bilgisi

Kurumsal Bilgi

Finansal Bilgi

Hukuki Islem ve
Uyum Bilgisi

Islem Giivenligi Bilgisi

Gorsel/Isitsel Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisinin Holdingimize
ait ya da Holdingimizin hizmet sunumu yaptig fiziksel
alanlarda giris ¢ikis ve bu alanlarda kalislarina iliskin her tiirlii
bilgidir. Bu bilgilere 6rnek olarak; ise giris ¢ikis log kayitlari,
ziyaret¢i kayitlari, kamera kayitlari, parmak izi kayitlar: ve
giivenlik noktasinda alinan kayitlar verilebilir.

Ticari, teknik ve idari risklerin yonetilmesi i¢in bu alanlarda
genel kabul gormiis hukuki, ticari teamtil ve diiriistlik
kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla
islenilen kisisel veriler.

Holding kurumsal yapisi biinyesinde elde edilmis ve
muhafaza edilmis olan kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir. Bu bilgilere 6rnek
olarak; imza sirkiileri bilgisi, firma yonetici ve ¢alisan
bilgileri, unvan bilgisi, pozisyon bilgisi, vb. verilebilir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisinin Holdingimiz
ile arasindaki hukuki iligkinin niteligine gore edinilmis ve bu
iligkiyi finanse etmeye yarayan veya bu iliskinin finansal
sonucunu gosteren her tiirli bilgidir. Bu bilgilere 6rnek
olarak; banka adi, banka hesap numarasi, vergi kimlik
numarasi, IBAN numarasi, kredi kart1 bilgisi, malvarlig
verisi, gelir bilgisi, Findeks Raporu vb. verilebilir.

Holdingin hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve
borglarinin ifasi ile kanuni yiikiimliiliikleri ve Holding
politikalarma uyum kapsaminda islenen kisisel veriler ile
mahkeme ve idari merci kararlar1 gibi belgelerde yer alan
veriler.

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen islem ile o kisiyi
eslestirmeye ve kisinin o islemi yapmaya yetkili oldugunu
gosteren bilgiler (6rnegin Internet sitesi sifre ve parola
bilgileri)

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin fiziksel
mekan giivenlik bilgisi kapsaminda edinilmis kayitlar harig
her tiirlii fotograf ve kamera kayitlari, ses kayitlar vb.



Evrak Bilgisi

Denetim ve Teftis Bilgisi

Ozliik Bilgisi

Calisan Aday Bilgisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

bilgilerdir.

Kimligi belirli ve belirlenebilir gergek kisiye iliskin
Holdingimiz ile imzalanmuis her tiirlii evraka ait bilgidir. Bu
bilgilere 6rnek olarak; s6zlesmeler, sozlesme fesih
bildirimleri, ek protokoller, mahkeme ve idari merci evraklari
vb. verilebilir.

Denetim ve teftis raporlari, ilgili goriigme kayitlar1 ve benzeri
kayitlar

Holdingimiz ile aralarinda bulunan is akdi uyarinca kimligi
belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin bu kisilerin
0zliikk haklarmi olusturacak bilgilerdir. Bu bilgilere 6rnek
olarak; bordro bilgisi, banka dekontlari, puantaj kayitlari,
SGK bilgisi, yan hak bilgileri, y1llik izin-mazeret tutanaklari,
gorev degisikligi formlari, Beyan ve riza onay belgeleri, is
sOzlesmeleri, bilgi giivenligi taahhiitnameleri, performans
degerlendirme raporlar1 ve sayilanlarla sinirli olmaksizin
kanunen 6zliik dosyasina girmesi gereken her tiirlii bilgi ve
belge verilebilir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin is
akdinin kurulmasina yonelik elde edilmis her tiirlii bilgidir. Bu
bilgilere 6rnek olarak; 6zge¢mis bilgisi, miilakat notlari, TC
Kimlik numarasi, emeklilik bilgileri, adres, telefon, e-posta,
kisilik envanteri kayitlari, eleman teminine aracilik yapan
kurum ve portallardan edinen veriler vb. verilebilir.

Kanunun 6. Maddesinde belirtilen 1rk, etnik koken, siyasi
diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inang, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyelik bilgisi, saglik ve
cinsel hayat ile ilgili veriler, ceza mahk(miyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler, biyometrik veriler, genetik veriler
ile 6zel hukuk gercek ve tiizel kisileri ile akdedilmis olsa dahi
faaliyet sozlesmelerinin ifas1 dolayisiyla elde edilen kamu
giivenligine haiz veriler.

Holdingimize iletilen her tiirlii talep ve sikayet ile bunlarin
alinmasina iligkin her tiirlii kayit ve degerlendirilmesine
iliskin her tiirlii rapor, kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek



kisiye iliskin oldugu takdirde talep/sikayet yonetim bilgisi
teskil eder.

Itibar Yonetimi Kisiyle iliskilendirilen ve Holdingimizin ticari itibarini
o korumak maksatl toplanan kisisel veriler (6rnegin;
Bilgisi Holdingimiz ile ilgili yapilan paylasimlar)

5. ZIVER HOLDING TARAFINDAN KIiSIiSEL VERILERIN AKTARILMASI
5.1. Aktarima iliskin Genel Sartlar

Kanun’un 8. maddesi, kisisel verilerin aktarimi ile ilgili olarak verinin 6zel nitelikli
kisisel veri olup olmadigina goére bir ayrima gitmistir.

Bahsi gecen maddeye gore 6zel nitelikli olmayan kisisel veriler, yukarida 2. maddede
belirtilen igsleme sartlarindan birinin varligt halinde ii¢lincii kisilere aktarilabilecektir. Bu
dogrultuda kisisel veriler;

- Veri sahibinin agik rizast bulunmasi,

- Veri islemenin kanunlarda ac¢ik¢a 6ngoriilmesi,

- Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin

korunmasi i¢in ilgili verilerin islenmesinin zorunlu olmasi,

- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

- Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in veri iglemenin zorunlu
olmasi

- Kigisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi

- Tlgili kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

hallerinde Holding tarafindan tiizel kisilikleri digindaki kisilerle paylasilabilmektedir.



Kanunun 8. maddesi, 6zel nitelikli kisisel veriler acisindan da 2. maddede belirtilen
isleme sartlarina atif yapmis, ancak aktarim i¢in ayrica yeterli dnlemlerin alinmig olmasini
Oongormiistiir. Buna gére Holding tarafindan 6zel nitelikli kisisel veriler,

- Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin 1rki,
etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclar, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri) agisindan islemenin kanunlarda 6ngoriilmesi

- Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler agisindan kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi amaglarina tabi olarak, her
haliikarda yeterli 6nlemlerin alinmasi sonrasinda ti¢ilincii kisilerle paylasilmaktadir.

Kisisel verileriniz; yukarida zikredilen amaglarla; yurtigindeki resmi kurum ve
kuruluslara, kolluk kuvvetlerine, mahkemeler ve icra miidiirliiklerine, is ortaklarimiza, hizmet
saglayict firmalar ve yetkililerine, iliski icerisinde bulunulan tigiincii taraf gercek ve tiizel
kisilere, bankalara, grup Sirketlerimiz ve istiraklerimize, tedarik¢ilerimize ve destek hizmeti
saglayicilarina KVKK’nin 8 ve 9’uncu maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve
amaclari ¢er¢evesinde aktarilabilecektir.

5.2. Yurtdisina Aktarim

Ziver Holding tarafindan kisisel verilerin yurtdisina;
- Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi halinde veya

- Veri sahibinin agik rizas1 bulunmadigi ancak yukarida belirtilen diger sartlardan bir veya
birkacinin karsilandig1 hallerde;

- Verilerin aktarildigi lilkede yeterli koruma bulunmasi ve

- Verilerin aktarildig1 iilkede yeterli koruma bulunmamasi durumunda Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kurulunca belirlenen standart sozlesme hiikiimleri dogrultusunda hazirlanacak
sozlesmeler ile verilerinizin aktarilacagi yurt disindaki alicilarin KVKK hiikiimlerine uygun
olarak hareket etmelerini temin etmekte ve Kurul’'un izninin alinmasi kaydi ile
aktarilabilmektedir.

5.3.Veri Aktarim Yapilabilecek Kisi Gruplar: Nelerdir?

KVK Kanunu madde 10 uyarinca aydinlatma yiikiimliiliigiim{iz bulunmakta olup, isbu
yiikkiimliliiglimiize istinaden Ziver tarafindan aktarilan kisisel verilerin hangi kisi gruplarina



aktarildigr hakkinda veri sahiplerini isbu metin ile bilgilendirmekte ve aydinlatmaktayiz.
Holdingimiz tarafindan aktarilan kisisel verilerin hangi kisi gruplarmma hangi amaglar

cergevesinde aktarilacagi asagidaki tabloda kategorize edilmistir:

Veri Aktarimi Yapilabilecek
Kisi Gruplar:

Is Ortag

Grup Sirketleri

Tedarikei

Hissedarlar

Kisi Gruplarina iliskin
Aciklama

Holdingimizin her ne nam ad1
altinda olursa olsun ticari
faaliyet yiiriittigi taraflardir.

Grubu olusturan tim Sirket ve
bagli ortakliklar

Holdingimizin ticari
faaliyetleri kapsaminda
aralarindaki hizmet
sO0zlesmesine dayanarak
Holdingimize herhangi bir
sekilde hizmet sunan
taraflardir.

Holding hisselerine sahip
gercek kisilerdir.

Veri Aktariminin Amaci

Holding’in ticari faaliyetlerini
yiiriitiirken bizzat muhtelif
projeler ylriitmek, hizmet
almak gibi amaglarla kurulan
is ortakliginin kurulma
amaglarinin yerine
getirilmesini temin etmek
amaciyla smirli olarak kisisel
veriler aktarilabilmektedir.

Holding’in ticari faaliyetlerine
iligkin stratejilerinin
planlanmasi ve faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi ile denetim gibi
amaglarla siirl olarak

Holdingten aldig1 talimatlar
dogrultusunda ve Holding ile
arasindaki sdzlesmeye
dayanarak Holding’in ticari
faaliyetlerini siirdiirmesine
yonelik hizmet sunan taraflara
dis kaynakli olarak temin
edilen hizmetlerin alinmasi ile
sinirli olarak aktarim
yapilabilmektedir.

Holdingin, Sirketler hukuku ve
kurumsal iletisim siiregleri
kapsaminda ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak ve
ancak bu siirec faaliyetleriyle
sinirli olarak veri aktarimi
saglanacaktir.



Holding Yetkilileri Holding yonetim kurulu Holdingimizin is stratejilerinin
iyeleri ve Holding biinyesinde  belirlenmesi, iist diizey
yonetime yetkili diger gergek  yOnetimin saglanmasi ve
kisilerdir. gerekli denetimlerin ilgili

mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak yapilmasi1 amaclariyla
ve ancak bu amaglarla siirl
olarak veri aktarimi

saglanacaktir.
Hukuken Yetkili Kamu Ilgili mevzuat hiikiimleri fgili kamu kurum ve
Kurum ve Kuruluslari ile uyarinca Holdingimizden bilgi  kuruluslari ile 6zel kuruluslara
Ozel Hukuk Kisileri ve belge talep etmeye yetkili ilgili mevzuat kapsaminda
kamu kurum ve kuruluslari ile  taninmis hukuki yetki
0zel hukuk kisileri cergevesinde ve ancak talep

ettikleri amacla sinirli olarak
veri aktarimi saglanacaktir.

6. KiSISEL VERILERINIiZIN ISLENMESI ILE ILGILI OLARAK
HAKLARINIZ NELERDIR?

Veri sahipleri, Kanun’un 11. Maddesi uyarinca kendilerine taninmis haklara iligkin
taleplerini yazili olarak veya KVK Kurulu'nun belirleyecegi diger yollarla Holdingimize
gondermek suretiyle kisisel verilerine iligkin basvuruda bulunabilirler. Kisisel veri sahibi
adina {i¢iincii bir kisi tarafindan talepte bulunulmasi durumunda ayrica, bagvuruda bulunacak
kisi adma noter aracilifiyla diizenlenmis vekaletnamenin de ibraz edilmesi gereklidir.
Holdingimiz, veri sahiplerinin mevzuattan dogan bu haklarindan yararlanmasini saglamak
icin gerekli prosediirii olusturacaginm1 ve etkili sekilde isletecegini beyan ve taahhiit
etmektedir.

Holding, Kanun’un 13. Maddesinde 6ngoriildiigii {izere isbu talebi, talebin niteligine gore
en ge¢c otuz giin siire igerisinde {icretsiz olarak yazili cevap vermek suretiyle
sonuglandiracaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Holdingimizin
Y o6netim Kurulunca belirlenen tarifedeki ticreti talep etme hakki saklidir.

6.1.Veri sahiplerinin KVKK md. 11 uyarinca sahip oldugu haklar sunlardir;

= Kigisel verilerin islenip islenmedigini 6grenmek,

= Kisisel verileri islemigse buna iligkin bilgi talep etmek,

= Islenme amacini ve bunlarn amaca uygun kullanip kullanilmadigimi égrenmek,

= Kisisel verilerin aktarildigi ii¢lincii kisileri bilmek,

= Eksik veya yanlis islenmesi halinde bunlarin diizeltilmesini ve sartlari gerceklestigi
takdirde bu verilerin silinmesini istemek ve bu islemlerin ticiincii kisilere bildirilmesini
talep etmek,

» Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasia(profil olusturma) itiraz etmek,



= Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi halinde
zararin giderilmesini talep etmek.

Holdingimiz, veri sahiplerinin KVK Kanunu’nun 11. Maddesi uyarinca sahip olduklari
haklara iliskin bagvurular1 kabul edebilecegi gibi, gerekgesini aciklamak sartiyla reddedebilir.

Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya
cevap verilmemesi hallerinde veri sahibinin, Kanun’un 14. Maddesi geregince cevabi
Ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde
KVK Kurulu'na sikayette bulunma hakkinin mevcut oldugu, aydinlatma ylikiimliliigiimiiz
kapsaminda veri sahiplerine 6nemle duyurulur.

6.2.Veri Sahipleri Tarafindan Haklarin Kullanilmasi

Veri sahipleri, yukarida bahsi gegen haklari kullanmak ig¢in Holdingimizin Web
adresindeki linkinde yer alan “Kisisel Veri Sahibi Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak
Basvurulara iliskin Formu kullanabileceklerdir.

Bagvurular, ilgili veri sahibinin kimligini tespit edecek belgelerle birlikte, asagidaki
yontemlerden biri ile gergeklestirilecektir:

- Formun doldurularak 1slak imzali kopyasinin elden, noter araciligi ile veya iadeli taahhiitlii
mektupla “Yildizevler Mah. 718 Cad. No: 12/4 Cankaya/ANKARA” adresine iletilmesi,

- Formun 5070 sayil1 Elektronik imza Kanunu kapsaminda diizenlenen giivenli elektronik
imza ile imzalanarak “kvkk@ziverholding.com.tr”” adresine kayith elektronik posta ile
gonderilmesi,

Holding, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina
ilgili kisiden bilgi talep edebilir, bagvuruda belirtilen hususlar1 netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

6.3.Mevzuat Geregi Kisisel Veri Sahiplerinin Haklar1 Disinda Kalan Haller

KVKK’nin 28. maddesi geregince asagidaki hallerin KVKK’nin kapsaminda olmamasi
sebebiyle, kisisel veri sahiplerinin asagida yer alan konularda haklarini ileri siirmeleri
miimkiin olmayacaktir:

» Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
ozglirligii kapsaminda islenmesi.

= Kigsisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla iglenmesi.

= Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yiriitilen Onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi.



= Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK’nin 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde zararin giderilmesini talep
etme hari¢ olmak iizere, kisisel veri sahiplerinin haklarim1 ileri siirmeleri miimkiin
olmayacaktir:

= Kigisel veri islemenin su¢ islenmesinin Onlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

» |lgili Kisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

=  Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi ig¢in
gerekli olmasi.

= Kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmast i¢in gerekli olmasi.

7. HOLDING TARAFINDAN KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI

Ziver, kisisel verilerin islenmesi baglaminda gergek kisilerin hak ve o6zgiirliiklerinin
korunmas1 amaciyla gerekli teknik ve idari 6nlemlerin alinmasi gerektigini diigiinmektedir. Bu
kapsamda, Holding i¢ isleyisi ile alakali politikalarin1 belirleyerek baslangictan itibaren veri
korumas1 ve tasarimdan itibaren veri korumasi ilkelerini karsilamaya yonelik gerekli tedbirleri
alacaktir. Buna gére Holding, veri sorumlusu sifatinin geregi olarak son teknoloji, uygulama
maliyeti ve isleme faaliyetinin mahiyeti, kapsami, baglami1 ve amaglarinin yani sira isleme
faaliyetinin gercek kisilerin haklar1 ve 6zgiirliikleri agisindan teskil ettigi ¢esitli olasiliklar ve
ciddiyetlere sahip riskleri dikkate almak suretiyle gerek veri isleme vasitalarinin belirlenmesi
sirasinda gerekse veri isleme aninda Kanunda ongoriilen veri koruma kurallarinin etkili bir
bi¢imde uygulanmasi igin gerekli giivencelerin entegre edilmesi amaci ile tasarlanan uygun
teknik ve idari tedbirler uygulamak suretiyle veri sahiplerinin haklarin1 korumayi
amaclamaktadir. Bahse konu amaglara ulagsmak i¢in Holdingimiz asagida siralanan yontemleri
gerekli oldugu dlgiide uygulayacaktir:

7.1.Mevcut Risk ve Tehditlerin Belirlenmesi:

Kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in 6ncelikle Holding, islenen tiim kisisel verilerin
ne oldugunu envanter olusturmak suretiyle tespit etmekte, bunlarin korunmasina iligkin ortaya
cikabilecek muhtemel risklerin gerceklesme ihtimalini ve gergeklesmesi halinde ortaya
cikabilecek kayiplart dogru bir sekilde saptayabilmesi gerekli olup buna iligkin tedbirleri
almaktadir. Riskler belirlenirken;

1. Kisisel verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olup olmadigi,

ii. Mahiyeti geregi hangi derecede gizlilik seviyesi gerektirdigi,

iil. Glivenlik ihlali halinde ilgili kisi bakimindan ortaya ¢ikabilecek zararin niteligi ve
niceligi dikkate alinmaktadir.



7.2 Kigisel Veri Glivenligi Politikalarinin ve Prosediirlerinin Belirlenmesi: Kisisel veri
envanteri neticesinde tespit edilen veri kategorileri i¢in ortaya ¢ikabilecek risk ve
giivenlik ihlallerinin y&netilmesine iliskin prosediirler olusturulmaktadir. Istikrar
saglanabilmesi i¢in bu politika ve prosediirlerin diizenli olarak kontrol edilmesi
amaclamaktadir.

7.3 Kisisel Veri Giivenligine iliskin Alman Tedbirler:
Kisisel verilerin igbu Politika ’da belirtilen, agik ve mesru amagclara yonelik olarak toplanmasi
ve bu amaclara uygun olmayan bir sekilde islenmemesinin saglanarak ver isleme
faaliyetlerinin amacin sinirlandirilmasi ve verileri gerekenden daha uzun siire saklamamak
icin tedbirler alinmaktadir. Bu kapsamda, Holding, kisisel verilere olan ihtiyac1 ve verilerin
dogru yerde muhafaza edilip edilmediklerini denetlemektedir. Bunun yaninda islendikleri
amaca uygun olmasina karsin siklikla erisimine liizum olmayan ve arsiv amacl tutulan kisisel
veriler, yetkisiz erisimine engel olabilmek i¢in daha gilivenli ortamda muhafaza edilmektedir.

Ziver kisisel verilerin giivenligini saglamak adina yetkisiz erigim risklerini, kaza ile veri
kayiplarini, verilerin kasti silinmesini veya zarar gormesini engelleyecek makul teknik ve
idari 6nlemleri almakta olup bu kapsamda;

7.3.1. Teknik Tedbirler

Kigisel wverilerin hukuka aykiri erisimini engellemek i¢in aldigimiz baslica teknik
tedbirler agagida siralanmaistir:

e Veri giivenligi i¢in gerekli olmasi halinde takma ad kullanilmakta,

+ Veri giivenligi i¢in gerekli olmasi halinde ilgili kisi bilgilerinin anonimlestirilmektedir,

» Makul siber giivenlik tedbirlerinin alinarak hayata gecirilmesi ve periyodik olarak
kontrol edilerek giincellenmesi yapilmaktadir.

* Teknolojik gelisme ve imkanlara uygun teknik Onlemler alinmakta, alinan 6nlemler
periyodik olarak giincellenmekte ve yenilenmektedir.

« Is birim bazinda belirlenen gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme
teknik ¢oziimleri uygulanmaktadir.

e Almnan teknik Onlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
tatbik edilmektedir.

» Viriis koruma sistemleri ve gilivenlik duvarlarini da igeren yazilimlar ve donanimlar
kurulmustur.

o Kisisel verilere erigimleri kayit altina alinmakta,

e Virlis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlar1 ile ag gecidi iceren yazilimlar ve

donanimlar kullanarak veri glivenligini saglamakta,

e Hemen hemen her yazilimin ve donanimin kurulum ve yapilandirma islemlerine tabi
tutulmaktadir. Ayrica giivenlik agiklar1 belgelenmis 6zellikle eski siirim yazilim ve
servislerinin  giincel tutulmasi, yerine cihazdan kaldirilmast ve silinmesi
saglanmaktadir.



Farkli Internet siteleri ve/veya mobil uygulama kanallarindan kisisel veri temin
edilecekse, baglantilarin SSL ya da daha gilivenli bir yol ile gerceklestirilmesi
gerceklestirilmektedir.

7.3.2. idari Tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek icin aldigimiz baslica idari tedbirler
asagida siralanmistir:

Kisisel veri isleme faaliyetlerinin is birimi bazinda takibi yapilmaktadir,

Kanun’un 12. maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimlerin yapilmasini saglamakta,

Holding i¢i politika ve prosediirlerle veri isleme faaliyetlerinin Kanun’a uyumunu
temin etmekte,

Calisanlarimiz istlendikleri gorevler nedeniyle 6grendikleri kisisel verileri KVKK
hiikiimlerine aykir1 olarak baskalarina agiklayamayacagi ve isleme amaci disinda
kullanamayacagi ve bu yiikiimliiliigiin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam
edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli
taahhiitler is akdi baglaminda alinmaktadir.

Holding igerisinde erisilen verilerin niteligine uygun yetkilendirmeler yapmakta,

Ozel nitelikli kisisel verilere erisimi daha kat1 dnlemlere tabi tutmakta,

Sistemlere kullanic1 ad1 ve sifre kullanmak suretiyle erisim saglanmakta,

Diizenli araliklarla sifre ve parolalarin degistirilmesinin saglanmakta,

Sifre ve parolalar olusturulurken kisisel bilgilerle iliskili ve kolay tahmin edilecek
rakam ya da harf dizileri yerine biiyiik kiigiik harf, rakam ve sembollerden olusacak
kombinasyonlarin tercih edilmesinin saglanmaktadir,

Veri sorumlularmin erisim yetki ve kontrol matrisi olusturularak ayri1 bir erisim
kontrol politika ve prosediirleri olusturmak suretiyle Holding kurumsal yapisi
icerisinde bu politika ve prosediirlerin uygulanmasi amaglanmaktadir.

Sifre girisi deneme sayisinin sinirlandirilmakta,

Diizenli araliklarla sifre ve parolalarin degistirilmesinin saglanmakta,

Yonetici hesabr ve admin yetkisi sadece ihtiya¢ oldugu durumlarda kullanilmas: i¢in
acilmakta,

Holdingimizle iligkileri kesilen ¢alisanlar igin zaman kaybetmeksizin hesabin
silinmesi ya da girislerin kapatilmas saglanmakta,

Bilgi sistem agini diizenli olarak tarayan ve tehlikeleri tespit eden anti viriis, antispam
gibi tirtinler kullanilmakta,

Yukarida belirtilen {irlinlerin gilincel tutulmasi ve gereken dosyalarin diizenli olarak
tarandigindan emin olunmakta,

Holdingimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile
akdedilen sozlesmeler vasitasiyla kisisel verilerin aktarildig: kisilerin, kisisel verilerin
korunmast amactyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluglarinda bu
tedbirlere riayet edilmesini saglayacagina dair hiikiimler belirlenerek gerekli
taahhiitler alinmaktadir. Holding, veri isleyenle imzaladig1 sdzlesmenin; yazili olmas,
veri isleyenin veri sorumlusunun talimatlar 1s18inda ilgili sézlesme hiikiimlerine ve



mevzuata uygun hareket edecegine iligskin hiikiim igermesi ve isbu Politika’ya uygun
olmasina dikkat etmektedir.

e Kigsisel verilere erisim yetkisi bulunanlar basta olmak iizere tiim calisanlarini Kanun
kapsamindaki gorev ve sorumluluklart ile ilgili olarak bilgilendirmek icin gerekli
tedbirleri almakta ve farkindalik ¢alismalar1 yapilmaktadir.

7.4.Veri Koruma Etki Degerlendirmesi

Ozellikle yeni teknolojiler kullanildiginda ve isleme faaliyetinin mahiyeti, kapsam,
baglami1 ve amaglar1 dikkate alindiginda bir isleme tiiriinlin gercek kisilerin haklar1 ve
ozgiirliikleri agisindan yiiksek bir riske sebebiyet vermesinin muhtemel oldugu hallerde, Ziver
Holding olarak, isleme faaliyetinden once, ongoriilen isleme faaliyetlerinin kisisel verilerin
korunmasina olan etkisine iliskin bir degerlendirme yapmayi taahhiit eder.

Etki degerlendirmesinin yapilmasimnin gerekecegi durumlarda Holdingimiz veri
sorumlusu olmasi hasebiyle bir veri koruma etki degerlendirmesi gergeklestirirken,
belirlenmis olmasi halinde, veri koruma gorevlisinin tavsiyesine bagvuracaktir.

7.5. Kisisel Veri Ihlallerinin Denetim Makamina ve Ilgili Kisilere Bildirilmesi

1.Bir kisisel veri ihlali olmas1 durumunda, kisisel veri ihlalinin ger¢ek kisilerin haklari
ve Ozgiirliikleri acisindan bir riske sebebiyet vermesinin muhtemel olmamasi haricinde,
Holding, gereksiz gecikmeye mahal vermeden ve ihlalden haberdar olduktan itibaren en geg
72 saat icerisinde, kisisel veri ihlalini Kurula bildirecektir.

Kisisel veri ihlalinin gercek kisilerin haklar1 ve 6zgiirliikleri agisindan yiiksek bir riske
sebebiyet vermesinin muhtemel oldugu hallerde, Ziver kisisel veri ihlalini hakkinda gereksiz
bir gecikmeye mahal vermeden veri sahibini bilgilendirmeyi taahhiit eder.

2.Asagidaki kosullarin herhangi birinin yerine getirilmesi durumunda, 1. paragrafta
atifta bulunulan veri sahibine bildirimde bulunulmasinin gerekmeyecegi miitalaa
edilmektedir:

(a) Holdingimizin uygun teknik ve diizenlemeye iligkin koruma tedbirleri uygulamasi ve
kisisel verileri bu verilere erisim yetkisi bulunmayan herkese okunamaz hale getiren sifreleme
gibi tedbirler basta olmak tizere bu tedbirlerin kisisel veri ihlalinden etkilenen kisisel verilere
uygulanmis olmasi;

(b) Holdingimizin 1. paragrafta atifta bulunulan veri sahiplerinin haklar1 ve 6zgiirliiklerine
iliskin yiiksek riskin ortaya ¢ikmasinin artik miimkiin olmamasini saglayan ek tedbirler
almasi;



(c) bildirimin Olgiisiiz bir c¢aba gerektirecek olmasi. Bu durumda, bunun yerine, veri
sahiplerinin ayni etkililikle bilgilendirildigi kamuya yonelik bir bildirim veya benzeri bir
tedbir uygulanacaktir.

8. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURESI

Ziver, Kisisel Verileri mevzuatta ongoriilmesi durumunda, bu mevzuatta belirtilen
siire boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine
iliskin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse, Kisisel Veriler Holding’in o veriyi islerken
yuriitiilen faaliyet ile bagli olarak Holding’in uygulamalar1 ve ticari yasaminin teamiilleri
uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Holding’in belirledigi
saklama siirelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olast hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi
veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde
bahsi gecen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi
stirelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni konularda Holding’e yoneltilen taleplerdeki
ornekler esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere
herhangi bir baska amacla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi
gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona
erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir

9.KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI

Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger
kanunlarda yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydi ile Holding, bu Kanun ve diger kanun
hiikiimlerine uygun olarak islemis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas1 halinde Kisisel Verileri resen veya veri sahibinin talebi {izerine siler, yok eder veya
anonim hale getirir. Kisisel Verilerin silinmesi ile bu veriler tekrar higcbir sekilde
kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilir. Buna gore Kisisel Veriler,
kayith olduklar evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi araglardan geri doniistiiriilemeyecek
sekilde silinir. Kigisel Verilerin yok edilmesi ise, bilgilerin tekrar geri getirilemeyecek ve
kullanilamayacak sekilde, verilerin kaydedildigi evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi veri
saklamaya elverisli materyallerin yok edilmesini ifade etmektedir. Verilerin anonim hale
getirilmesiyle, Kisisel Verilerin baska verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi kastedilmektedir

Holdingimizin ya da Holdingimizin isbirligi i¢inde oldugu veya yetkilendirdigi
temsilciler dahil gercek ve tiizel kisiler, KVK Kanunu’nun 4. ve 5. Maddeleri uyarinca
toplanan kisisel verileri, ilgili mevzuat uyarinca isbu verilerin daha uzun siire muhafaza
edilmesine cevaz verilen veya zorunlu tutulan haller sakli kalmak kaydiyla; Tirk Ceza
Kanunu’nun 138. maddesine ve KVK Kanunu’nun 7. Maddesine uygun olarak, mevzuatta
ongoriilen ve isbu Politikada belirtilen islenme amaclarinin gerektirdigi siire boyunca
muhafaza etmektedir. Kisisel verilerin islenme amacinin ortadan kalkmas1 halinde re’sen veya
veri sahibinin talebi {izerine bu veriler Holdingimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya



anonim hale getirilmektedir. Verilerin saklanma ve imha prosediirleri ile ilgili detayli bilgi
icin Ziver Holding Veri Saklama ve Imha Politikasini incelemenizi tavsiye ederiz.

7.5.SIRKET BUNYESINDE KVKK KAPSAMINDA IDARI YAPILANMA

Ziver biinyesinde isbu politika ve bu politikaya bagli ve iligkili diger politikalari
yonetmek iizere, {ist yOnetim tarafindan uyum ic¢in belirlenen aksiyonlarin yerine
getirilmesinden sorumlu “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi” olugturulmustur. Komiteye
iligkin bilgiler asagida gosterilmistir.

SIRA GOREV YERI GOREVI ADI-SOYADI

1 IDARI GENEL Idari Genel Miidiir Baran Erdem KAYA
MUDURLUK

2 TEKNIK GENEL COO / Teknik Genel Halil AKTAS
MUDURLUK Miidiir

3 IDARI GENEL Idari Genel Miidiir Cagatay
MUDURLUK Yardimcisi BEYDOGAN

4 IDARI GENEL Insan Kaynaklar Derya ERBAS
MUDURLUK Miidiirii

5 IDARI GENEL Insan Kaynaklar1 Can DENIZ
MUDURLUK Asistani

Bu kapsamda Komite tarafindan asagida siralanan asgari aksiyonlar alinacaktir:

Kigisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili temel politikalar1 ve mevzuatla
uyum saglanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirlemek,

Belirlenen temel politika ve aksiyon adimlarii iist yonetimin onayma sunmak;
uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak,

Kisisel wverilerin islenmesi ve korunmasina iligkin politikalarin ne sekilde
uygulanacagma ve denetimin ne sekilde yapilacagina karar vermek, iist yonetimin
onayimi aldiktan sonra gerekli gorevlendirmelerde bulunmak,

Holdingin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli
onlemlerin alinmasim1 temin etmek; iyilestirme oOnerilerini list yonetimin onayini
sunmak,

Calisanlarin  kisisel verilerin korunmasi ve Holding politikalar1 konusunda
egitilmelerini saglamak,

Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en {ist diizeyde karara baglamak,

Holdingin KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in Holding
icinde gerekli diizenlemelerde bulunmak,

Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri takip etmek; bu gelismeler
kapsaminda yapilmasi gerekenler konusunda iist yonetime tavsiyelerde bulunmak,
Kurum ve Kurul ile olan iligkileri yonetmek.

7.6.KAPALI DEVRE KAMERA (CCTV) KULLANIMI



Ziver’in Holding merkezinin bulundugu binada, isletmelerinde, hizmet sunumu yapilan
sair fiziki alanlarda sug teskil eden davraniglarin 6nlenmesi, bina i¢inin, ¢evresinin, arag ve
gereglerin, ziyaretgilerin ve calisanlarin giivenliginin saglanmasi ve akdi zorunluluklar gibi
amaclarla kapali devre kamera sistemi aracilifiyla gorsel ve isitsel verileriniz elde
edilebilecek ve yalnizca bu sayillan amaglar i¢in gerekli slire boyunca saklanabilecektir.
Kapal1 devre kamera sistemi araciliiyla elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi
icin gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbir Holding tarafindan alinacaktir.

Bu bilgiler, KVKK md.5/2/a uyarinca kanunlarda agik¢a dngoriillen durumlarda, md.5/2/¢
uyarinca hizmet sunulan taraflarin ¢alisanlarina karst himaye ve gozetim yiikiimliligi vb.
hukuki yukiimliliiklerini yerine getirmesi ic¢in, md.5/2/e uyarinca bir hakkin tesisi,
kullanilmas1 veya korunmasi i¢in ve md.5/2/f uyarinca ilgili kisilerin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, kurumun, kayitlarinin ve ¢alisanlariin giivenliginin
saglanmast gibi veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in zorunlu olmasi halinde
islenmektedir.

7.7.INTERNET SIiTESi KULLANIMI VE WEB SAYFASI ANALIZi:

Holdingin sahibi oldugu ve yonettigi internet sitelerinde, bu siteleri ziyaret eden kisilerin
sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret amagclariyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek
maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. Cerezler (“cookies”) gibi) ziyaretgilerin site igerisindeki
internet hareketleri kaydedilmektedir. 5651 sayili "Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarimn
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun"
dogrultusunda yer saglayicist olmamiz nedeniyle kullanicilar tarafindan kurumsal internet
sitemiz ziyaret edildiginde IP adresi veya proxy sunucunuzun IP adresi ve talep edilen alan
ad1, web sitesini ziyaretin tarihi ve saati, erigilen sayfalar ve URL bilgisi kaydedilmektedir.

Holding kurumsal web sayfamizda analitik gerezler, hedefleme ve reklam c¢erezleri
kullanilmamakta olup yalnizca web sitemizin dogru bicimde c¢alismasi i¢in gerekli olan
zorunlu gerezler kullanilmaktadir. Kullanicilar, Holdingin sahibi oldugu ve yonettigi internet
sitelerinde  kullandig1r ¢erezleri kullanmaktan vazgecebilir, bunlarin tiirlerini  veya
fonksiyonlarini degistirebilir veya yeni gerezler ekleyebilir.

Ziver, s6z konusu gerezler vasitasiyla elde ettigi kisisel verileri KVKK’na ve isbu
Politikanin hiikiim ve kosullarina uygun olarak isleyecektir. S6z konusu internet sitesi
bakimindan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin detayli agiklamalar ilgili
internet sitelerinin “Gizlilik Politikas1” metinleri igerisinde yer almaktadir.

DEGISIKLIKLER:

Isbu politika, diizenli araliklarla gozden gegirilecek olup gerektigi takdirde
operasyonel faaliyetlerimizde yasanan degisiklikleri yansitmak, veri yonetimi, giivenlik ve
veri kontroliiniin saglanmasi hususlarinda en iyi uygulamalara uyum saglanmasi1 ve Mevzuat
degisikliklerine bagli olarak Politika metninde degisiklik yapilabilecektir. Degisiklik soz
konusu oldugunda, internet sitemizde gerekli duyurular yapilacak olup, bu degisikliklerden
haberdar olabilmeniz i¢in internet sitemizi diizenli olarak ziyaret etmeniz uygun olacaktir.



